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DECLARACIÓN DE PROTECCIÓN DE DATOS DEL CANDIDATO 

Estado: Octubre de 2023 

Nos da mucho gusto su interés por la empresa 
 

- ZKW Group GmbH (Rottenhauser Str. 8, 3250 Wieselburg / office@zkw-group.com) 

- ZKW Lichtsysteme GmbH (Scheibbser Str. 17, 3250 Wieselburg / office@zkw.at) 

- ZKW México S.A. DE C.V. (Avenida Mineral de Peñafiel N.º 1, CP 36275 Silao, Gto. / office@zkw.mx)  

 
Para ("ZKW", "nosotros") la protección de sus datos personales al procesarlos durante todo el proceso de solicitud de 
empleo es un tema importante.  
 
ZKW ha tomado las medidas organizativas y técnicas necesarias para asegurar la confidencialidad de su solicitud, y por 
supuesto la trata de acuerdo con la legislación sobre protección de datos vigente, en especial el Reglamento General 
de Protección de Datos de la UE (RGPD), así como la Ley de protección de datos (LPD) en su versión actual vigente. En 
el marco de su relación laboral regulada por su contrato de trabajo, todos los empleados y empleadas de ZKW están 
obligados a guardar la confidencialidad respecto a los datos personales. En el procesamiento de datos se toman en 
cuenta los estándares generales de la seguridad de datos, de acuerdo con el nivel actual de la tecnología (entre otros, 
firewalls o cortafuegos, escaneado de virus). Sin embargo, le recomendamos hacer copias de seguridad de los 
documentos que sean importantes para usted.  
 
Esta declaración de protección de datos ("Aviso") le informa sobre nuestras actividades de procesamiento de datos en 
relación con determinados datos personales, que usted introduce al tener acceso al sistema de reclutamiento de ZKW ("el 
portal") y al utilizarlo para (i) crear un perfil en el portal, que sirve, entre otras cosas, para almacenar los datos de su solicitud, 
y/o (ii) para realizar una solicitud para una determinada oferta de trabajo de una empresa del Grupo ZKW ("ZKW" o 
"nosotros"). Puede consultar arriba una lista de todas las sociedades con acceso a este portal de empleo, mientras que la 
empresa correspondiente se menciona en la oferta de empleo determinada.  
 
 

I. Sus datos personales y la finalidad del procesamiento 

 

1. Aspectos generales 
 
Cuando usted tiene acceso al portal y lo utiliza, procesamos ciertos datos personales referentes a usted, que usted nos 
proporciona al crear una cuenta, configurar un perfil y/o al solicitar un puesto de trabajo en el portal ("datos personales"), 
incluyendo los datos personales que hemos recibido de usted o de terceros autorizados (p. ej. de agencias de personal 
autorizadas a las que usted les ha autorizado transmitirnos sus datos personales). Adicionalmente a los datos personales 
recabados mediante el portal, podemos recabar otros datos personales sobre usted, en la medida en que esto esté permitido 
o sea necesario de acuerdo con la legislación vigente , a saber, para fines relacionados con su perfil en el portal o para una 
determinada solicitud para un puesto de trabajo (p. ej. en relación con las entrevistas de trabajo que realicemos con usted). 
Recabamos esos datos personales para darle la oportunidad de crear una cuenta, configurar un perfil y/o hacer una solicitud 
para un puesto de trabajo en el portal, así como para informarle sobre nuevas vacantes y para enviarle información sobre 
posibilidades de hacer carrera en nuestra empresa. 
 
Este portal de contrataciones es operado por el ZKW Group GmbH también para otras sociedades del Grupo ZKW. Por 
principio, la responsable es la sociedad de ZKW mencionada en la oferta de empleo correspondiente. 
 
 

2. Crear una cuenta y un perfil 
 

mailto:office@zkw.mx
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Si usted (o una agencia de personal en su nombre) crea una cuenta en el portal, registramos los siguientes datos personales 
de usted, para poder crear su cuenta: 
 

• Dirección de E-Mail, contraseña, nombre, apellido, país de residencia; 
 

• configuraciones de la cuenta respecto a la accesibilidad (destinatario) de su perfil, su disposición para recibir 
comunicaciones sobre nuevas ofertas de trabajo e información sobre posibilidades de hacer carrera en nuestra 
empresa, así como información sobre ZKW como empleador. 

 
Además, cada vez que se utiliza su cuenta almacenamos la fecha y la hora de su inicio de sesión, para que pueda comprobar 
cuándo fue la última vez que inició una sesión en su cuenta, y para que podamos informarle sobre una inminente eliminación 
de su cuenta debido a un periodo prolongado de inactividad (ver IV). 
 
Si crea un perfil en el portal, recabamos los siguientes datos personales de usted, para poder llenar adecuadamente su perfil 
y almacenar los datos personales correspondientes para usted: 
 
- Los datos obligatorios son especialmente: nombre, apellido, currículum vitae, dirección de E-Mail, número de 
teléfono. 
-  Información opcional: Domicilio, certificados, documentos pertinentes para la solicitud, información sobre 
educación. 
 
Tras realizar su registro en el portal, puede indicar y/o cargar en su perfil voluntariamente más información sobre su persona, 
p. ej. una carta de presentación, datos sobre su formación, anexos (tanto anexos generales como también anexos 
relacionados específicamente con la solicitud), así como otra información del perfil (cómo se enteró de esta vacante, 
indicación de la fuente, si puede contactarlo una de nuestras agencias de contratación para ofrecerle vacantes de puestos 
de trabajo que podrían ser de interés para usted), información sobre su experiencia profesional y su formación, así como sus 
certificaciones, conocimientos de idiomas y movilidad geográfica. 
 

3. Solicitud para un puesto de trabajo determinado 
 
También tiene la posibilidad de solicitar un puesto de trabajo determinado en el portal. En este caso, usted puede 
proporcionar –adicionalmente a la información descrita en la sección I.2.– otros datos específicos del puesto de trabajo, 
como por ejemplo su fecha de nacimiento, el sueldo que desea ganar y el periodo de notificación para dejar su empleo actual. 
Nosotros utilizaremos los datos personales descritos aquí y en la sección I.2. solo para fines del proceso de solicitud, entre 
los cuales pueden incluirse, de ser el caso, la revisión de su solicitud y la realización de entrevistas de presentación por 
videoconferencia o personalmente. Todas las decisiones referentes a su solicitud serán tomadas por las personas 
encargadas de ello. Este procesamiento de datos se lleva a cabo para realizar medidas previas al contrato (art. 6 (1) (b) 
RGPD). 
 
Además, para llevar a cabo un procedimiento de solicitud objetivo y profesional, y para promover la transparencia y la 
imparcialidad, a los candidatos para posiciones directivas (a partir de un cierto nivel jerárquico) y en algunos casos por ciertos 
motivos también a otros candidatos se les solicita, con base en nuestro interés justificado, que respondan algunas preguntas 
en el marco de un análisis de potencial ASSESS online. El análisis de potencial se lleva a cabo de manera voluntaria y lo 
realiza nuestro socio externo. El reporte elaborado por el socio externo con los resultados del análisis se nos comunica y se 
utiliza en el marco del procedimiento de solicitud para los fines antes mencionados. 

 
 

4. Comunicación a través del portal / recibir avisos sobre nuevas vacantes / información sobre 
posibilidades de hacer carrera 
 
A través del portal, puede comunicarse con nosotros (p. ej. haciendo preguntas en el portal sobre una solicitud o un puesto 
de trabajo o su perfil). En este contexto, procesamos sus datos personales (incluyendo los que nos comparta en relación 
con una solicitud de este tipo) en la medida en que se requiera para responder su consulta. No utilizaremos esta información 
para otros fines. El procesamiento es necesario para llevar a cabo los pasos para una posible firma de contrato con motivo 
de su solicitud, y se basa en el art. 6 inciso 1 letra b) del RGPD. 
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A base de la selección que usted ha indicado en las configuraciones de su perfil al crearlo en el portal o en un momento 
posterior en la sección "Opciones de búsqueda y protección de datos" o bien en "Avisos sobre puestos de trabajo" de su 
perfil (autorización en el sentido del art. 6 inciso 1 letra a) del RGPD), le enviamos avisos sobre nuevas vacantes y/o 
información sobre posibilidades de hacer carrera, o sobre ZKW como empleador. Puede revocar su autorización modificando 
las configuraciones de su cuenta para ya no recibir avisos sobre nuevas vacantes y/o información sobre posibilidades de 
hacer carrera o sobre ZKW como empleador. Las configuraciones respecto a la información sobre las posibilidades de hacer 
carrera puede modificarlas en la pestaña "Opciones de búsqueda y protección de datos" . Para modificar las configuraciones 
respecto a los avisos de vacantes, pulse por favor en "Opciones" -> "Avisos de vacantes". 
 

5. Utilización posterior de sus datos personales 
 
Adicionalmente a las secciones 1. a 4., sus datos personales también pueden procesarse si ZKW lo considera 
razonablemente necesario para cumplir con sus obligaciones legales o con las autoridades (de acuerdo con art. 6 inciso 1 
letra c) del RGPD), o para los siguientes intereses justificados (de acuerdo con art. 6 inciso 1 letra f) del RGPD), p. ej. para la 
fundamentación, ejecución o defensa de derechos legales de miembros del Grupo ZKW. Sus datos personales también se 
procesan para la operación y la administración de sistemas informáticos del Grupo ZKW que se alojan en servidores ya sea 
de forma interna o externa. 
 
Proporcionar los datos personales es indispensable para firmar y/o cumplir un contrato con usted. Proporcionar los datos 
personales es voluntario. Sin embargo, si usted no proporciona datos personales, los procesos de solicitud involucrados o la 
utilización del portal pueden verse obstaculizados o pueden resultar imposibles. 
 

6. Realizar la solicitud con LinkedIn 
 
La función "Solicitar con LinkedIn" le permite hacer solicitudes para puestos de trabajo con su perfil de LinkedIn. Si en el sitio 
web usted pulsa en "Solicitar con LinkedIn", algunos campos de la solicitud de empleo se llenan previamente con los datos 
de su perfil, y su perfil completo queda automáticamente a disposición de ZKW. Esto significa que ZKW puede acceder sin 
problema a toda la información de su perfil de LinkedIn. LinkedIn le comunica a ZKW todos los campos que están incluidos 
en la secuencia de solicitud. Esta función solamente funciona si tiene una sesión iniciada en LinkedIn. Sus datos personales 
solo son transmitidos por LinkedIn a ZKW si usted pulsa el botón: "Solicitar con LinkedIn". Por ello, usted tiene todo el control 
sobre la transmisión de sus datos personales a ZKW. El fundamento legal para el procesamiento de sus datos personales es 
su aprobación, que usted proporciona al pulsar el botón "Solicitar con LinkedIn". El fin del procesamiento es llevar a cabo el 
proceso de solicitud. Puede encontrar más información sobre cómo LinkedIn procesa sus datos personales en: 
https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy  
 

II. Destinatario 
 
Los siguientes destinatarios o categorías de destinatarios obtienen acceso a algunos de sus datos personales. 
 

1. El portal de carreras de ZKW a nivel del consorcio  
 
Para proporcionar, de ser el caso, sus datos generales (perfil de solicitante) también fuera de una oferta de empleo, le 
ofrecemos las siguientes posibilidades de elección: 
 
a. Sus datos pueden transmitirse a todas las sociedades de ZKW a nivel mundial para ocupar vacantes ("Todos los 
reclutadores del consorcio a nivel mundial"). 
 
b. Sus datos pueden transmitirse para ocupar vacantes a las sociedades de ZKW dentro de su país de residencia 
("Todos los reclutadores de la(s) empresa(s) en mi país"). 
 
c. Sus datos solo se utilizan para ocupar el puesto de trabajo que usted ha solicitado. No se realiza una transmisión 
al Grupo ZKW (“Solo reclutadores que atienden puestos de trabajo que yo haya solicitado").  
 

https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy
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Las personas encargadas de llenar las vacantes dentro del Grupo ZKW tienen acceso a sus datos almacenados en el sistema 
de acuerdo con la variante que usted haya elegido (a.- c.). 
 
Si se ha decidido por la posibilidad de elección a.) o b.), usted autoriza el procesamiento o la transmisión de sus datos 
personales que estas llevan aparejadas. (Art. 6 inciso 1 letra a del RGPD).  
 
¡Le recordamos que en los próximos meses habrá más sociedades de ZKW que obtendrán acceso a este portal de 
carreras!  
Más arriba puede encontrar una lista de todas las sociedades de ZKW que actualmente tienen acceso a este portal 
de carreras.  
 
Para su solicitud se les proporcionan sus datos personales a los/las empleados/as del departamento de personal y a las 
personas responsables de la selección (departamentos especializados). Si estos empleados pertenecen a una empresa ZKW 
distinta de aquella para la que está solicitando empleo, prestarán sus servicios como encargados del tratamiento de datos 
en el sentido del artículo 4, apartado 8, del GDPR. También podemos transmitir sus datos personales en el marco de 
reestructuraciones o uniones de empresas a otras sociedades del Grupo ZKW. Sus datos personales podrán ser tratados 
por ZKW Group GmbH con fines informativos dentro del ámbito del tratamiento de datos (artículo 4, apartado 8, del GDPR). 
 
Si usted está solicitando un puesto como expatriado en una filial del ZKW Group GmbH, sus datos se envían de forma 
confidencial a esta sociedad en relación con esta solicitud. En estos casos, el ZKW Group GmbH funge como encargado 
del tratamiento de los datos de la sociedad filial correspondiente. En lo que concierne a sociedades filiales fuera del 
Espacio Económico Europeo, tome en cuenta por favor el apartado II.3. "Transmisiones de Datos fuera del Espacio 
Económico Europeo". 
 
También transmitimos sus datos personales a nuestros prestadores de servicios. Entre ellos se cuentan: servicios de 
correos y mensajería, imprentas. 
 
Sus datos también pueden ser revelados o transferidos a las partes interesadas y compradores en caso de (i) un 
proceso de diligencia debida o (ii) una transacción corporativa o reestructuración. Esto se hace en cumplimiento de 
estrictas normas de confidencialidad y (i) en el caso de un proceso de diligencia debida en un grado muy limitado debido 
a nuestros intereses legítimos y (ii) en el caso de una transacción corporativa con respecto a cualquier dato sensible 
debido al Art 9 (2) lit b DSGVO para el cumplimiento de las obligaciones del comprador en virtud de la legislación laboral 
y social hacia los solicitantes adquiridos. En este contexto, en el papel del comprador, también podemos recibir datos 
de los solicitantes de una empresa cesionaria y procesarlos en nuestros sistemas. Dependiendo del tipo de datos, nos 
basamos en los mismos fundamentos jurídicos, en particular con el fin de tomar medidas preparatorias para hacernos 
cargo de las candidaturas y continuar con el proceso de solicitud. 
 

2. Terceras partes 
 
Los datos que nos ha proporcionado pueden procesarse para fines estadísticos (p. ej. reportes) en el marco de nuestro 
interés justificado (art 6 inciso 1 letra f del RGPD). En este caso no es posible realizar deducciones para reconocer a personas 
individuales. 
 
Además de eso, procesamos sus datos con base en nuestro interés justificado para garantizar la seguridad informática y la 
operación de los servicios informáticos, y para hacer valer, ejecutar o defender derechos legales. Para esto, transmitimos 
sus datos personales a nuestros proveedores de TI y, en la medida que se requiera, a abogados. 
 
Por lo demás, con respecto al riesgo de responsabilidad y el cumplimiento de la diligencia debida, en nuestra empresa se 
llevan a cabo auditorías realizadas por ZKW misma o por auditores externos independientes. En el curso de la auditoría, sus 
datos personales pueden transmitirse al auditor con base en nuestro interés justificado. 
 
En el marco de nuestras obligaciones legales, p. ej. las obligaciones de acuerdo con la Ley sobre la igualdad de trato, así como 
por las normativas fiscales o de la estructura jurídica de la empresa, procesamos sus datos personales en la medida exigida 
por la ley correspondiente. Además, también podemos transmitir sus datos a las autoridades o a los tribunales. En estos 
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casos, procesamos sus datos personales para cumplir con obligaciones legales de acuerdo con art. 6 inciso 1 letra c del 
RGPD. 
 

3. Transmisiones de datos fuera del Espacio Económico Europeo 
 
¡Le recordamos que en los próximos meses habrá más sociedades de ZKW que obtendrán acceso a este portal de 
carreras!  
Más arriba puede encontrar una lista de todas las sociedades de ZKW que actualmente tienen acceso a este portal 
de carreras.  
 
Si respecto a la visibilidad de su perfil de solicitante se ha decidido por la posibilidad de elección a) ("Todos los reclutadores 
del consorcio a nivel mundial"), o si realiza su solicitud directamente a una sociedad de ZKW fuera del EEE, sus datos 
personales relacionados con el perfil de solicitante también se transmiten a sociedades de ZKW fuera del Espacio Económico 
Europeo ("EEE"), o se procesan ahí. Más arriba puede encontrar una lista de todas las sociedades de ZKW con acceso a esta 
plataforma de carreras. 
Estos son estados (a excepción de la República de Corea) que no tienen un acuerdo de adecuación según el art. 45 inciso 3 
del RGPD. Si se ha decidido por esta posibilidad de elección, su aprobación también se aplica para el procesamiento y la 
transmisión relacionados con ella de sus datos personales de acuerdo con art. 49 del RGPD.  
 
Para estos casos, ZKW ha establecido garantías adecuadas en forma de cláusulas de contratos estándar de la Unión 
Europea. Puede encontrar información detallada al respecto aquí: https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj. 
También puede solicitar una copia en datenschutz@zkw-group.com. 
 
Si bien ZKW ha implementado medidas de seguridad técnicas y organizativas adecuadas para proteger los datos personales 
de destrucción accidental o ilegal, pérdida o modificación accidental, divulgación o acceso no autorizados, así como todas 
las demás formas ilegales de procesamiento, existe el riesgo de que sus datos transmitidos de esa manera estén sujetos al 
acceso por parte de autoridades en estos terceros estados para fines de control y vigilancia, y que no haya disponibles 
recursos judiciales eficaces en contra de esto. 
 
Sus datos están protegidos de un acceso no autorizado mediante transmisión encriptada, almacenamiento encriptado, un 
sistema de roles y autorizaciones, un concepto de protección de datos, y medidas de protección físicas para los servidores. 
Estos aspectos se revisan regularmente. 
 

III.  Gestionar su cuenta 
 
Usted tiene toda una serie de posibilidades para gestionar el tipo y la extensión de los datos que nosotros almacenamos 
sobre usted. 
 

• Usted puede borrar toda su cuenta en cualquier momento. 
 

• Puede borrar toda la información o una selección de ella de su perfil. 
 

• Puede retirar una solicitud. 
 
Estas tres opciones llevan a borrar los datos personales, como se describió anteriormente, a menos que estemos obligados 
por ley a conservar los datos correspondientes. 
 
Además, tiene la posibilidad de modificar las configuraciones de visibilidad de su perfil de solicitante (a – c).en su perfil bajo 
"Opciones de búsqueda y protección de datos". 
 

IV. Plazos de conservación para sus datos personales y su eliminación 
 
Si ha realizado la solicitud, pero ha recibido una decisión negativa, sus datos relativos a la solicitud concreta (en caso dado, 
el reporte del análisis de potencial) se almacenan por 7 meses después de concluir el procedimiento de solicitud, y se borran 

https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj
mailto:datenschutz@zkw-group.com
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después (plazo de conservación para rechazar posibles reclamaciones según el Ley sobre la igualdad de trato/Ley de empleo 
para discapacitados).  
Para solicitantes de la sociedad de ZKW mexicana (ZKW México, S.A. DE C.V.) se aplica para los datos relacionados con la 
solicitud concreta (en caso dado, el reporte del análisis de potencial) un plazo de conservación de 12 meses a partir de la 
conclusión del procedimiento de solicitud. 
 
En el caso de los solicitantes aceptados que se integren en nuestro programa de desarrollo de directivos, los reportes del 
análisis de potencial se conservan, con base en nuestro interés justificado, durante toda la duración de la relación laboral 
hasta la salida de la empresa, con el fin de permitir un desarrollo y promoción individual posterior mientras esté vigente la 
relación laboral, o para realizar la planeación relativa a los sucesores para posiciones concretas. Además, los datos se siguen 
almacenando mientras existan obligaciones legales de almacenamiento, o mientras esto se requiera con base en los plazos 
de prescripción vigentes para hacer valer, ejecutar o defender derechos legales. Sin integración en el programa de desarrollo 
de directivos, los reportes del análisis de potencial solamente se almacenan con base en su aprobación explícita, que 
nosotros le solicitamos de manera separada. 
 
Si se recaban sus datos personales en el transcurso de auditorías, estos se almacenan hasta la elaboración del reporte de 
auditoría. 
 
Nosotros eliminamos su cuenta si no ha iniciado sesión en ella por más de un año. En este caso, usted recibe un aviso 
separado que le informa sobre la inminente eliminación. 
 

V. Información sobre la solicitud, información sobre sus datos, sus derechos 
 
Usted garantiza que los datos personales que nos proporciona son verdaderos, correctos, inequívocos y actuales. Los datos 
que no sean completos o actuales los puede mandar corregir en cualquier momento. Si lo solicita, usted tiene el derecho de 
recibir información sobre sus datos personales almacenados en la base de datos de solicitantes. 
 
Por principio, tiene los derechos de recibir información, solicitar una corrección, solicitar una eliminación o una limitación, y 
el derecho de portabilidad de los datos. Si el procesamiento se basa en su aprobación, puede revocarla en cualquier 
momento con efectos hacia el futuro, p. ej. por E-Mail a datenschutz@zkw-group.com. 
 

 
Si usted cree que el procesamiento de sus datos vulnera la ley de privacidad, o que sus derechos de protección de datos han 
sido vulnerados de alguna otra manera, tiene la posibilidad de dirigirse a nosotros con una queja (acceso en 
datenschutz@zkw-group.com) o a la autoridad de protección de datos. La lista de las autoridades de protección de datos 
correspondientes en los diferentes países miembros de la Unión Europea puede encontrarla aquí: 
https://ec.europa.eu/justice/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm.  Antes de presentar una queja 
en la autoridad de protección de datos, o con respecto a asuntos relacionados con el ejercicio de sus derechos, o con otras 
cuestiones, por favor diríjase a nosotros (datenschutz@zkw-group.com). 
 
Para cuestiones del proceso de solicitud en curso y estados relacionados, por favor diríjase a la persona de contacto indicada 
en la descripción del puesto correspondiente, o para cuestiones generales, a la sociedad de ZKW en la que ha presentado la 
solicitud: 

- jobs@zkw.at (ZKW Lichtsysteme GmbH),  
- jobs@zkw.at (ZKW Group GmbH),  
- jobs@zkw.mx (ZKW México, S.A. de C.V.) 

 

Disposiciones finales 
En el curso del desarrollo posterior de Internet también adaptaremos continuamente estas disposiciones de protección de 

 

Usted tiene el derecho de rechazar en cualquier momento el procesamiento de sus datos personales 
por nuestro interés justificado, si por su situación especial se presentan razones para ello.  

mailto:datenschutz@zkw-group.com
mailto:datenschutz@zkw-group.com
https://ec.europa.eu/justice/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
mailto:datenschutz@zkw-group.com
mailto:jobs@zkw.at
mailto:jobs@zkw.at
mailto:jobs@zkw.mx
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datos. Las modificaciones las daremos a conocer oportunamente en el sitio web. Por eso, usted debe ver a intervalos 
regulares estas disposiciones de protección de datos, para informarse sobre el estado actual. 

 
 


